Declaratie de garantie si Tu be

responsabilitate
systems B.V.

1. Ne obligdm fata de client ca timp de 10 ani de la livrarea distribuitorului de incalzire prin pardoseala
din plastic si timp de 5 ani de la livrarea distribuitorului de Tncalzire prin pardoseala din metal sa
acordamo garantie casco pentru distribuitoare, cu conditia ca acestea sa fie utilizate in termeni
normali si cu respectarea stricta si completa a tuturor instructiunilor de utilizare date pentru acest
produs, cat si a celorlalte prevederi de garantie stipulate in contract, in conditiile de utilizare,
respectiv in certificatul de garantie. Pentru accesoriile distribuitorului se continua garantia
obisnuita oferita de fabricant.

2. Garantia acordata de noi pentru teava de incalzire prin pardoseald, cu KOMO KEUR K22647, K22648
si toate certificatele care stau la baza acesteia, este de 50 de ani incepand de la data de productie a
acesteia. Aceasta data de productie trebuie sa fie afisata in mod clar pe teava. Suma asigurata si
despagubirea maximala este de € 5.000.000,- per eveniment pentru toate bunurile asigurate, dar
nu mai mult de € 10.000.000,- ca suma maxima asigurata per an de garantie. Aceasta garantie se
anuleaza daca se poate dovedi ca teava a fost aplicata necorespunzator si / sau daca reiese ca parti
terte au gaurit-o, au frezat-o, au tdiat-o sau au batut-o in podea. Sub aplicare necorespunzatoare
intelegem printre altele faptul ca se poate stabili In mod indiscutabil ca teava a fost prelucrata la o
temperatura mai mica de 5 grade Celsius si sau daca n teava s-au facut curbe cu o raza mai mica
decat de 5 ori diametrul tevii.

3. Tn cazul livrarii poduselor obtinute de la furnizorii nostri, nu avem nicio alt3 obligatie de garantie
sau responsabilitate de duratd mai lunga sau mai cuprinzatoare fata de cumparatorii nostri, decat
garantia la care avem noi dreptul fata de furnizorul nostru.

4. Daca s-au facut reclamatii la timp si in mod corect, si conform aprecierii noastre rezonabile s-a
demonstrat ca produsele nu functioneaza in mod corespunzator, vom avea posibilitatea de a alege
fie relivrarea gratuita a produselor dupa returnarea acestor produse necorespunzatoare, fie
repararea produselor in cauza in orele normale de lucru. Prin indeplinirea prestatiilor specificate
anterior, in privinta obligatiilor noastre de garantie vom fi complet descarcati si nu vom avea nici o
obligatie de despagubire. Produsele se pastreaza complet pe riscul cumparatorului in cazul in care
efectuam activitati de reparare a produselor, exceptand cazul in care reparatia are loc in urma unei
prestari defectuoase venite din partea noastra, si clientului nu i se poate pretinde in mod rezonabil
sa asigure riscul de mai sus al produsului.

5. Nuvom fi niciodata responsabili pentru daune indirecte ale cumparatorului sau persoanelor terte,
aici subintelegandu-se printre altele daunele indirecte, dauna imateriald, dauna de firma sau de
mediu, cu exceptia daunelor indirecteale tevilor de Tncalzire prin pardoseala, cu KOMO KEUR
numarul K22647, K22648 si cu toate certificatele care stau la baza acestora.

6. Responsabilitatea noastra fata de cumparator in privinta produselor livrate este per eveniment (la
care sirul coerent de evenimente se considera a fi un singur eveniment) limitat la pretul produsului
in cauza, fara TVA.

7. Pentru greselile, neglijentele, incompletitudinile si alte probleme asemanatoare ale propunerii /
ofertei si / sau avizelor noastre suntem responsabili numai daca ni se pot face reprosuri in privinta
problemei respective. Tn asemenea situatii, responsabilitatea noastrd se limiteaza de fiecare dati la
€ 1.150,- per eveniment, cu un maximum de pana la € 3.500,- per cumpadrator per an.

8. Recomandarile tehnice de orice forma se furnizeaza cu cea mai buna credinta din partea noastra,
responsabilitatea pentru acestea nu este insa acceptata.

9. Cu exceptia cazului comiterii neglijentei / culpei grave sau a relei intentii din partea noastrd sau a
personalului nostru, cumparatorul ne va exonera pentru toate responsabilitatile fata de terti, fie ele
de orice fel, in privinta repararii daunei, a costurilor sau dobanzilor, aflate in legatura cu produse,
si/sau provenind din utilizarea produselor.

10. U-Tube systems B.V. a subscris 50% din asigurarile sale de responsabilitate la HDI-Gerling

Verzekeringen N.V. si 50% la Achmea Schadeverzekeringen N.V. O copie a politei cuprinzand conditiile

politei puteti solicita de la MeeUs Assurantién B.V. din Breda, sub numarul polita 625663202.
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